CODIGO DE
ETICA E CONDUTA

PASS-E EMPREENDIMENTOS



O estimulo a um ambiente de trabalho leal e saudavel é parte fundamental para
0 sucesso das nossas atividades e realizagdes pessoais.

Neste coédigo, elaborado com a contribuigdo de todos, buscamos refletir a ética e
os valores em que cremos e que sempre disseminamos em nosso ambiente de

trabalho.
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1. INTRODUCAO
1.1 DISPOSICZ\O PRELIMINAR

O Codigo de Etica e Conduta (“Cddigo”) define os padrdes de conduta
ética e moral, bem como estabelece condutas internas exigidas aos
Diretores, funcionarios, prestadores de servico associados
(“Gestores”), estagiarios e jovens aprendizes (“Colaboradores”) da
empresa Passe Empreendimentos Ltda, refletindo ainda valores e
principios que orientam os comportamentos morais junto a todos os
relacionados, direta ou indiretamente com a prestacao de servigos pela
Passe Empreendimentos, a sociedade e areas de relacionamento,
estabelecendo as normas de disciplina interna, deveres e vedacoes.

1.2 MISSAO
e Construir empreendimentos de padrdo alto, médio e econémico,
comerciais, residenciais e mistos que proporcionem valor aos
clientes, colaboradores, parceiros e a empresa;

1.3 VISAO

e Construir obras para uma vida melhor, com qualidade e preco
justo;

1.4 VALORES
e AcoOes de valor legal, ético, cultural e moral, sempre;
e Referéncia em nosso ramo de atividade;
e Obras para uma vida melhor;
e Comprometimento e profissionalismo, com foco na qualidade dos

servicos prestados, na simplicidade e na valorizacdao dos
colaboradores e corretores parceiros;

2. PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS



2.1 PRINCIPIOS ETICOS E DEVERES DO COLABORADOR

Sao exigidos dos Colaboradores da Passe Empreendimentos os
seguintes padroes de conduta profissional e ética, com todos os
envolvidos, sem prejuizo dos deveres estabelecidos na Consolidacao
das Leis do Trabalho:

e Agir e atuar sempre com prudéncia, diligéncia, integridade,
responsabilidade, honestidade, lealdade e transparéncia,
fornecendo informacdes fidedignas para todos com que a Passe
Empreendimentos se relaciona;

e Cuidar e defender o patrimdnio da Passe Empreendimentos, em
especial dos materiais e/ou documentos recebidos e/ou
produzidos no ambito das atividades;

e Manter absoluto sigilo sobre todas as informacdes confidenciais
e privilegiadas! e protegidas por sigilo bancario?, assim como
sobre as atividades da Passe Empreendimentos no que couber,
salvo autorizacao em contrario, sob pena de responder civil e
penalmente;

e Informar imediatamente a Diretoria ou seu Gerente caso obtenha
conhecimento, prévio ou nado, de possivel divulgacdo por
terceiros de informagao confidencial ou privilegiada;

e Adotar e cumprir sempre com a legislacao e regulamentacao
aplicavel, bem como as demais normas internas e externas;

e Comunicar prontamente ao seu superior imediato e/ou a
Comissdo de Etica3 quaisquer atividades ilegais, irregularidades
nas atividades empreendidas no ambito do seu trabalho, ou
contrarias a ética, de que tenha conhecimento;

e Posicionar contrariamente a quaisquer praticas, atos e/ou fatos
contrarios aos principios, missdo, visdo, valores e compromissos
da Passe Empreendimentos;

e Abster-se de manifestacgbes em nome da Passe
Empreendimentos, salvo quando houver autorizagdao expressa
para tanto dada pelo seu superior imediato;

e Manter suas informacdes cadastrais atualizadas junto ao
departamento de Recursos Humanos;

e Atender ao publico em geral com dignidade, respeito cortesia e
eficiéncia, oferecendo, quando requisitado, as informacodes
pertinentes, as quais deverao ser claras, precisas, transparentes,
e fornecidas em tempo habil;

1 Sdo informag&es confidenciais e privilegiadas todas e quaisquer informagdes ndo publicas, recebidas ou produzidas pela Passe, cuja revelagdo

esteja proibida por forga de lei, regulamento especifico, acordo de confidencialidade ou norma interna da Passe Empreendimentos.

2Nos termos da regulamentagdo em vigor, sua divulgagdo representa violacdo a legislagdo em vigor e podera acarretar sangdes legais (civeis e penais)
3 A comissdo de ética é formada por ate 2 (dois) membros da Diretoria e 1 (um) colaborador indicado por estes.



Prevenir conflitos de interesse de qualquer natureza, evitando
qualquer conduta que possa gerar conflito entre os interesses e
operacoes da Passe Empreendimentos com os interesses
particulares do colaborador;

Atuar e encorajar colegas e clientes a atuar profissionalmente de
forma ética e de modo a assegurar credibilidade da Passe
Empreendimentos;

Procurar atingir o melhor resultado para a Passe
Empreendimentos;

Manter o comedimento nas suas manifestagdes publicas;

Abster de utilizar os meios de comunicagao fisica ou virtual da
Passe Empreendimentos para atividades particulares e/ou nao
relacionadas as atribuigdes da sua funcao ou, ainda, para acessar
informacdes, sites ou arquivos de conteudo ético e moral
duvidoso e/ou transmitir tais informacodes a terceiros;

"E direito do empregador proibir o uso das ferramentas sociais
particulares (WhatsApp, Facebook, Instagram e outros) durante
0 expediente, respaldados pelo artigo 482 da CLT, podendo gerar
punicdes e até mesmo, demissdao por justa causa. Usar redes
sociais em horario de trabalho reflete na pratica de inatividade
no desempenho das suas respetivas tarefas, quanto o funcionario
desobedecer as ordens e comprovada a interferéncia do bom
rendimento das atividades, esse ato pode gerar a justa causa."
Adotar principios e padroes compativeis com a responsabilidade
publica e social da Passe Empreendimentos em todas as
decisdes, atitudes e atividades profissionais;

Respeitar e nao discriminar qualquer tipo de diversidade cultural,
religiosa, racial e social com quem quer que seja;

Tratar de forma cortés colegas, clientes e terceiros e respeitar
sua privacidade, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade ou quaisquer outras formas de discriminagao;

Resistir a eventuais pressdes e intimidacdes de beneficiarios,
interessados e outros, que visem obter quaisquer favores ou
vantagens indevidas, por meio de agdes imorais, ilegais ou
antiéticas;

Ao encaminhar documentos com dados sensiveis para terceiros,
devera ser verificado previamente com o seu gerente imediato
se ha autorizacdo para compartilhamento;

Mudancas de atividades que afetardo processos de outras areas,
devem ser comunicadas com antecedéncia as areas envolvidas;



2.2 POLITICAS E REGRAS CORPORATIVAS

Os colaboradores devem observar as politicas e regras corporativas
editadas e adotadas pela Passe Empreendimentos, aqui
compreendidas, ndo se limitando as politicas sobre segurancga,
classificacdao da informacdo e investimentos pessoais.

Ao ingressar na Passe Empreendimentos, o Colaborador recebera o
treinamento admissional onde ao final devera declarar que recebeu
este documento, compreendeu integralmente o seu conteddo e esta
inteiramente de acordo, de modo a deixar claro o compromisso pessoal
de observar as regras e procedimentos ali contidos.

Sao tidas como regras orientadoras na Passe Empreendimentos:

e Serdo inaceitaveis praticas que envolvam o favorecimento ou a
concessao de vantagens pessoais, de qualquer natureza, para
autoridades das instancias do poder publico do Brasil;

e Preservacao da integridade fisica, moral, mental e psicoldgica;

e Ascensao profissional baseada exclusivamente no mérito
individual, envolvendo o desempenho e as competéncias dos
Colaboradores, nao utilizando nenhuns critérios de
favorecimento ou discriminagao de pessoas;

e Zelo pelo equilibrio entre a vida profissional e familiar de todos
os profissionais que nela atuam;

e Auséncia de qualquer vinculo, de qualguer natureza, com
organizagoes ou clientes cujas condutas ndao sejam compativeis
com padroes éticos e de responsabilidade;

A Passe Empreendimentos proporciona aos clientes e parceiros:

e Atendimento pautado por respeito, cortesia e eficiéncia,
fornecendo informacdes claras e precisas;

e A disponibilizacao de canais de comunicacao permanentes para
o pronto atendimento;

e O respeito aos direitos, buscando a satisfacao com solucdes que
atendam aos interesses e necessidades sempre em conformidade
com os objetivos de desenvolvimento, seguranca e rentabilidade



da Passe Empreendimentos, sempre de acordo com a legislacao
em vigor;

2.3 RELACOES COM TERCEIROS

Os fornecedores e prestadores de servicos contratados pela Passe
Empreendimentos devem seguir com os mais altos padroes de ética e
profissionalismo, serem idOneos, imparciais e transparentes,
cumprindo com o propdsito contratado, garantindo a melhor relagao
custo-beneficio e a melhor qualidade na prestacdo do seu servigo.

Caso seja constatada a inidoneidade ou haja duvida em relacao a
reputacao de fornecedores e/ou prestadores de servicos, incluindo os
seus socios/acionistas, o respetivo contrato deve ser cancelado de
imediato.

O relacionamento com a imprensa deve ser pautado com base em fatos
e fontes fidedignas e apenas os Colaboradores devidamente
autorizados podem se manifestar em nome da Passe
Empreendimentos. Caso seja identificada a veiculagao de informagao
incorreta ou indevida na midia sobre a Passe Empreendimentos, o fato
deve ser comunicado prontamente ao respetivo superior imediato e/ou
& Comissdo de Etica, valendo o mesmo para a divulgacdo de
informagdes negativas sobre a Passe Empreendimentos e os seus
Colaboradores.

A Passe Empreendimentos respeita todas as normas de
regulamentacao da concorréncia e ndo admite nenhuma forma de
concorréncia desleal, nem de praticas anti éticas, bem como a
utilizacdo de cartéis ou outras, que possam causar prejuizos a livre
concorréncia e aos clientes.

3. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

3.1 LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS

Serao aplicaveis a este cédigo, as leis aplicaveis a protecao de dados
pessoais, notadamente a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de



Dados - LGPD. Assim, é fundamental a observacdo, por todos, de
medidas para resguardar as operagdes da Passe Empreendimentos,
relacionadas a seguranca da informacdao, bem como a protecao de
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade de cada titular de
dados pessoais.

Assim, em conformidade com a LGPD, colaboradores, sodcios,
representantes, terceiros, prestadores de servico, fornecedores e
clientes, deverdo tomar as medidas cabiveis a fim de assegurar que os
dados pessoais sejam tratados somente por pessoas que necessitem
dessas informacgdes para realizagao das suas tarefas, bem como, sejam
coletados apenas os dados estritamente necessarios a realizagao das
atividades da Passe Empreendimentos, em especial com relagao aos
dados classificados como sensiveis pela LGPD.

Se for indispensavel o compartilhamento de dados pessoais, para
realizacao das atividades da Passe Empreendimentos, o colaborador
devera se certificar que o respetivo titular do dado consentiu com a
sua coleta e tratamento, se necessario com assinatura em termo de
consentimento.

Nos demais casos, é terminantemente proibido o compartilhamento de
dados pessoais coletados, fora das finalidades estabelecidas na politica
de privacidade, sob qualquer pretexto.

Mais detalhes sobre a politica de privacidade da Passe
Empreendimentos podem ser obtidos no site e/ou intranet

3.2 RESPONSABILIDADE PELAS INFORMAGOES

A Passe Empreendimentos trata suas informagdes internas com total
transparéncia ao publico de interesse. A informacdo, analdgica, digital,
escrita ou verbal, é um ativo valioso para qualquer empresa e sua
divulgacao de forma nao autorizada pode ser prejudicial a empresa,
portanto devemos tratar e proteger de forma correta.

Os colaboradores da Passe Empreendimentos recebem,
rotineiramente, informagdes confidenciais, sejam elas comerciais,
estratégicas, financeiras, pessoais ou de outra natureza, devido ao
cargo que ocupam ou a atividade que desempenham como familiares,
concorrentes, terceiros, e por muitas vezes nao devem ser divididas
nem mesmo com outros colaboradores do grupo.



O colaborador deve ter consciéncia de que tais informagdes ndo sao
publicas e ndo podem ser divulgadas. Assim, o colaborador deve:

e manter confidencialidade quanto as informacdes e atividades
referente a seu trabalho;

e ndo utilizar informacdes e dados pessoais dos clientes ou de
outros colaboradores em beneficio préprio ou de terceiros como
concorrentes, fornecedores e parceiros;

e tratar todas as informacdes como confidenciais, tais como
contratos celebrados, dados financeiros, novos projetos, dados
pessoais de clientes e colaboradores, entre outros;

e Abster-se de divulgar, publicar, fazer circular, produzir cépia ou
efetuar backup, por qualquer meio ou forma, de qualquer
documento, informagao ou dado pessoal;

A divulgacao deliberada ou inadvertida de informacgodes confidenciais da
empresa, bem como de dados pessoais de clientes e colaboradores
esta sujeita as medidas punitivas legais cabiveis, inclusive
enquadramento como justa causa para efeitos de rescisao de contrato
de trabalho ou desligamento do colaborador.

A obrigacao de confidencialidade continuara vigorando mesmo apods o
término do vinculo empregaticio.

4. GESTAO DE ETICA

4.1 COMISSAO DE ETICA

A Comissdo de Etica, quando instituida, deve ser composta por, no
minimo, 2 (dois) Diretores da Passe Empreendimentos e 01 (hum)
colaborador indicado pela Diretoria.

S&o atribuicdes da Comissdo de Etica:

e Proceder a apuracao de ato, fato ou conduta que considerar
passivel de violagdo a principio ou norma ético-profissional,
decidindo sobre a aplicagao da pena;



e Esclarecer duvida quanto a interpretacdo das normas deste
Cadigo;

e Recomendar a adocao de normas complementares as disposicoes
deste Cddigo;

Quando da instauracao da Comissao:

e A Comissdo dara ciéncia ao Colaborador da instauracao da
apuracao, concedendo-lhe o direito de manifestar-se, uma uUnica
vez, no prazo de 10 (dez) dias contados da ciéncia, indicando os
meios de prova pelos quais fundamentou suas alegagoes;

e Os membros da Diretoria terdao um prazo de 10 (dez) dias para
se pronunciar acerca da manifestagao do Colaborador;

e Se, no curso de sua apuragao, a Comissao entender que é grave
a infracdo cometida, ou que ha reincidéncia, deve providenciar
as penalidades disciplinares cabiveis;

e As decisbes deverao ser tomadas por maioria simples e
fundamentadas, cabendo ao RH ou seu Superior dar ciéncia da
decisao ao Colaborador, por escrito;

e N3o sera permitida a participagcdao de cOnjuge ou parente,
consanguineo ou afim, do Colaborador cuja conduta ou ato é
objeto de apuracao;

5. DISPOSICOES FINAIS

Quaisquer modificagdes ou alteracdes a este Cédigo de Etica competem
exclusivamente a Diretoria.

Fica a cargo da area de Recursos Humanos, conservar os Termos e
Declaracbes assinados, pelo periodo em que perdurar o vinculo dos
respectivos Colaboradores com a Passe Empreendimentos, e por mais
5 (cinco) anos apds o término de tal vinculo.

A DIRETORIA
PASSE EMPREENDIMENTOS



